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O curso de Técnico(a) Auxiliar de Farmacia habilita o exercicio de
funcdes de coadjuvacdo na area farmacéutica e é constituido por
42 Unidades de Formacdo de Curta Duracgdo (UFCD) + Estagio,
com um total de 1335 horas, a que correspondem 121,25 pontos
de crédito no Passaporte Qualifica (inclui 20 pontos de crédito

com a realizagdao do estagio).

O curso de Técnico Auxiliar de Farmacia é realizado de acordo com
a Deliberacdo n?2 396/2017 do INFARMED, publicada em Diario da
Republica, 2.2 série — N2 95 — 17 de maio 2017 e com o Catalogo
Nacional de Qualificagdes (CNQ) de 28 de Dezembro de 2018.

Com a realizacao do Programa Integrado de Educacao para
Técnicos Auxiliares de Farmacia (PIET), a Escola de Pds-graduacao
em Saude e Gestdo (EPGSG) pretende disponibilizar uma
formacao especializada (inicial e continua), que contribua para o
desenvolvimento de competéncias dos profissionais que queiram

vir a desempenhar a sua atividade em farmacia comunitaria.

Enquadramento

O PIET promove a integracao de conhecimentos pela alternancia entre
a formacdo tedrica, em e-learning, a formacao tedrico-pratica em
farmacia, onde ha o cumprimento de objetivos especificos para

cada UFCD, e a formacdo pratica, em contexto de trabalho.

Este é um curso desenvolvido numa metodologia b-learning
inovadora, onde o formando pode, através de um método de

aprendizagem flexivel, atingir as suas ambicdes profissionais.




Objetivos

PIST

O profissional devera assegurar a realizacao de todos os atos inerentes ao desempenho de funcdes de coadjuvacdo farmacéutica, sob o

controlo e supervisao do diretor técnico da farmacia, em conformidade com a regulamentacao aplicavel e as normas de seguranca e

saude no trabalho.

Objetivos especificos

O Dispensar medicamentos, promovendo o seu uso correto,
efetivo e seguro.

O Dispensar produtos de salde e outros produtos previstos na
legislacdo aplicavel a farmadcia comunitaria.

O Efetuar a rececdo, conferéncia e armazenamento dos produtos
de saude e outros produtos previstos na legislacdo aplicavel a
farmacia comunitaria.

Gerir encomendas.

Efetuar a rececao e conferéncia de encomendas, bem como o
tratamento de devolucdes.

Efetuar a marcacao de precos.

Efetuar o controlo de existéncias e correspondentes prazos de

validade.

Efetuar a inventariacao e armazenamento das encomendas e
assegurar o controlo dos registos em sistema.

Efetuar a conferéncia de receituario.

o Assegurar as condi¢cdes de higiene, seguranca e saude no

trabalho.

Controlar e registar os parametros adequados a conservagao
dos produtos na farmacia.

Assegurar o correto atendimento e dispensa ao utente/cliente.
Comunicar com os varios publicos da farmacia (utentes/
clientes, fornecedores, equipa da farmacia, entidades
reguladoras e de fiscalizacdo, outros profissionais de saude, etc.).
Efetuar, sempre que aplicavel, os registos associados as
atividades da farmacia comunitaria, bem como ao sistema de

gestdo da qualidade.
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Informacoes

DURACAO
Este programa compreende 1125 horas de formagao tedrica

e tedrico-pratica (740h em estudo e 385h presenciais em

farmacia) e 210 horas de estagio em farmacia comunitaria, )

abrangendo um total de 1335 horas de formacao. SAIDAS PROFISSIONAIS
Farmacias comunitarias

O programa pode ser concluido em média entre 9 e 18

meses, dependendo da flexibilidade, ritmo e disponibilidade DESTINATARIOS E PRE-REQUISITOS
do formando. Adultos, com o minimo de 122 ano de escolaridade, que

pretendam adquirir e/ou renovar conhecimentos com o objetivo
INVESTIMENTO da integragdo profissional na categoria profissional de Técnico(a)

Auxiliar de Farmacia.
Valor total do curso: 2600€ + IVA

(inclui Joia de Inscricdo)

. _— EQUIPA FORMATIVA
Joia de Inscricao o Restante valor:
300€ + IVA 2300€ + IVA Formadores e autores de conteddos com vasta experiéncia

formativa e profissionalmente ativos na sua area de atuacgao.
O restante valor poderd ser liquidado na totalidade ou em Equipa constituida por Farmacéuticos, Enfermeiros, Psicélogos,
prestacBes. Poderd optar por 4 prestacdes de 585€+IVA ou 12 Médicos Veterinarios e Técnicos de Seguranca e Higiene no Trabalho.
prestacdes de 195 euros +IVA. Na modalidade de prestacdes

acresce 40 euros ao valor total

Nota: A jéia de inscricdo é liquidada no ato da inscricdo e a EPGSG ndo procedera a sua devolugdo em qualquer caso. A desisténcia ou ndo frequéncia do PIET, por formandos
inscritos, ndo determina o reembolso total ou parcial do valor de inscricdo ja liquidado, e também ndo desobriga o formando do pagamento das mensalidades vincendas. O

formando que ndo complete o curso findo o prazo de 18 meses (a contar da data da inscrigdo) tera de pagar o valor equivalente a Joia de Inscricdo para prosseguir os estudos.
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Vantagens

E A EPGSG esta certificada por 2 entidades I:I‘/ Garantia de local de estagio.
de referéncia, DGERT e APCER.
g Oferta de bilhete para o museu da

g O programa cumpre as exigéncias e farmacia™.
requisitos de acordo com o Referencial de
Formacdo da ANQEP. g A integracdo de conhecimentos é
promovida pela alternancia entre a
g Garantia de farmacia para cumprimento da formacao tedrica, em e-learning, a
componente tedrico-pratica e estagio formacao teorico-pratica em farmacia,

onde ha o cumprimento de objetivos

g A equipa pedagogica integra formadores especificos para cada UFCD, e a
com vasta experiéncia em formacao para formacado pratica, em contexto de
equipas da farmacia comunitaria. trabalho.

g Em Bolsa de Horas, o programa E Aulas de duvidas mensais (em
compreende temas especificamente formato webinar) partiipacao facultativa
identificados como necessidades pelas com o objetivo de promover o
farmacias associadas, cumprindo estes um acompanhamento do formando e
total de 125h do programa formativo. esclarecimento de duvidas.

* Caso pretenda, usufruir desta oferta, deverd enviar um email para escola@anf.pt a solicitar o seu envio.
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Modalidade de aprendizagem

o COMPONENTE eCOI\/IPONENTE DE ESTAGIO EM
/ e TEORICO-PRATICA ——~_ FARMACIA COMUNITARIA
- / Na farmacia, para cumprimento \\ I Formacao pratica em contexto de trabalho
g de objetivos especificos de cada S 2! (210h), quando aplicavel*

UFCD permitindo uma melhor

|

|

| * 7 . s . ~

| integragéo de conhecimentos carater obrigatdrio para o adulto que ndo exerca
| atividade correspondente a saida profissional do
|
|
|
|
|
|

(385h)

curso frequentado

, O formando tem de cumprir com
COMPONENTE TEORICA

. . , aproveitamento todas as UFCD’s do Bloco
Formacao Online através da

plataforma e-learning, com um total essencial, para ter acesso as UFCD’s do Bloco

de 740 horas. Serdo disponibilizadas Complementar e para iniciar a componente
20 UFCD’s do Bloco Essencial + 22

UFCD’s do Bloco Complementar

tedrico-pratica em Farmacia
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Avaliacao

Avaliacao global

Formando que realiza a Componente tedrica (740 horas)

+ componente tedrico-pratica (385 horas):

* 60% avaliacdo das UFCD’s (corresponde a realizacdo da avaliacdo de todas

as UFCD’s com classificacdo igual ou superior a 50%)

e 40% correspondente aos objetivos tedrico-praticos realizados em Farmacia

Formando que realiza a Componente tedrica (740 horas) CERTIFICACAO

+ componente teérico-pratica (385 horas) + Estagio (210 horas) Certificado de formacao profissional, de

e 85% avaliacdo das UFCD’s (corresponde a realizacdo da avaliacdo acordo com a Portaria n® 474/2010 de 8

de todas as UFCD’s com classificacdo igual ou superior a 50%) + de julho e diploma. O certificado de

- L , - : . formacdo profissional é emitido sempre
avaliacao dos objetivos tedrico-praticos realizados em farmacia

gue os formandos atinjam uma
* 15% correspondente a nota do estagio em farmacia (dispensavel classificacao final igual ou superior a 50%.

para quem ja exerce em Farmacia)
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Plano curricular

Bloco Essencial

@ O Medicamento - Formas farmacéuticas, viasde @ Ambiente, seguranca, higiene e saude
administracdo e o seu percurso no organismo no trabalho - conceitos basicos

@ protocolos de dispensa de medicamentos ndo ~ ® Fundamentos de marketing

sujeitos a receita médica o ,
@ Estratégias de marketing

@ Nocdes basicas sobre as principais alteracdes
metabdlicas e o aconselhamento na farmacia @ Bolsa - Sistemas de gestao Kaizen

o , . . . li 3 farmaci
@ Nocoes basicas do sistema respiratorio e o aplicados a farmacia

aconselhamento na farmacia @ Enquadramento do setor farmacéutico

@& Nocdes basicas do sistema cardiovascular e o

.. @ Relacionamento interpessoal
aconselhamento na farmacia

. ~ A @ Comunicacdo interpessoal e assertividade
@ Procedimentos de rececdo, conferéncia e

armazenamento de medicamentos e @ Atendimento e venda presencial
produtos de saude

o , . @ Gestdo de stress e gestao de conflitos
@ Gestao de stocks da farmacia &

@ Gestdo do processo de encomendas de @ Técnicas de venda
medicamentos e produtos de saude

@ Atendimento - técnicas de comunicagao )
@ Sistemas informaticos aplicados a atividade Areas

comercial na farmacia @ Técnico-Cientffica @ Tecnoldgica
@ Eficiéncia Operacional @ Comportamental



Plano curricular

Bloco Complementar

@ Nocdes basicas do sistema gastrointestinal
e 0 aconselhamento na farmacia

@ Nocdes basicas do sistema reprodutor e o
aconselhamento na farmacia

@ Abordagem geral de nogdes basicas de
primeiros socorros

@ Técnicas de execucdo de determinacdes
de parametros na farmacia

@ Bolsa - Higiene oral e 0 aconselhamento
na farmacia

@& Nocdes basicas da Pele e 0 aconselhamento
na farmacia

@ Nocdes basicas sobre a antibioterapia e o
aconselhamento na farmacia

@ Sistema Imunitario - Imunidade e defesas
do organismo

@ Bolsa - Nogdes gerais de veterinariae o
aconselhamento na farmacia

@ Reacles adversas a medicamentos -
farmacovigilancia

@ Bolsa - Nocdes gerais de ostomia e
aconselhamento na farmacia

@ Bolsa - Saude no idoso e o aconselhamento
na farmacia

@ Nocdes basicas do sistema nervoso e o
aconselhamento na farmacia

@ Procedimentos de conferéncia de receituario

@ Procedimentos de controlo de existéncias
e prazos de validade de medicamentos e
produtos de saude

@ Gestdo do processo de devolugdes de
medicamentos e produtos de saude

@ Boas praticas de seguranca e saude no
trabalho

@ Introducdo a gestao da qualidade
@ Boas praticas na farmacia

@ Atendimento - Inglés técnico

@ Trabalho em equipa

@ Gestdo e tratamento de reclamacdes

Areas
@ Técnico-Cientifica
@ Eficiéncia Operacional

PIST

@ Tecnoldgica
@ Comportamental
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Percurso de aprendizagem

[ 22 UFCD ]

[ 20 UFCD

@

o o o

BLOCO ESSENCIAL BLOCO COMPLEMENTAR ESTAGIO

AREA 1 AREA 2 AREA 3
O] i
L. Certificado de
Inicio Percurso f o
Aprendizagem ormacao
P g profissional

Avaliac®es online por UFCD D Estudo online por UFCD

1l
488

G Etapa

% Dispensavel para quem exerce em farmdcia
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